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LABORATUVAR KALITE POLITIKASI

Vatan Kablo Kalite Kontrol Laboratuvari olarak politikamiz; kablolarin test hizmetlerini, iyi mesleki ve
teknik uygulamalar gostererek, slrekli egitilen, becerisi gelistirilen ve yetkinligi saglanmis uzman
personeli ve teknolojinin gelismesi sonucu ihtiyag haline gelen degisimlere kaynaklarin saglanmasi
kabiliyeti ile hizli gekilde cevap vererek ve kaliteyi en Ust seviyede tutmaktadir,

Test hizmetlerinde Ulusal/Uluslararasi ve/veya Guvenilir Kuruluslar tarafindan yayinlanmis test
metotlarn kullanilmakta olup, test metotlarinda degisiklikler yapilmasi durumunda gecerli kilma
calismalari yapilmaktadir.

Referans standartlarin uluslararasi ve laboratuvarlararasi sisteme gore izlenebilirligini temin ederek,
laboratuvarlararasi kargilastirmalar yoluyla guvenilirligini ve yetkinligini surekli kilacak sekilde, tutarh
calismalarla dogru analiz sonuglari Ureterek, musterinin ihtiya¢ duydugu olgim belirsizliklerini ihmal
etmeksizin en kuc¢ik seviyede tutmaktadir.

Bu amagla, laboratuvarda TS EN ISO/IEC 17025:2017'ye uygun bir Laboratuvar Yonetim Sistemi
olusturulmus olup, standardin 6ngérdugu dokimanlar yayinlanarak uygulamaya konulmustur. TUm
laboratuvar personelinin bu dokiimanlari 6grenmeleri ve analiz calismalarini bu dokimanlarda yazil
politika, usul ve esaslara gére yurGtmeleri zorunludur.

Hizhlik, dogruluk, sureklilik, glven, esitlik, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerinin topyekin uygulanmasi ve
mugterilerle yapilan igbirliginin de yardimiyla, musteri sikayetlerinin 6nlenmesi, musteri beklentilerinin
karsilanmasi dolayisi ile misteri memnuniyetinin artirlmasi konusunda gerekli tum calismalari
yapmaktir. Tarafsizlik, bagimsizlik, durustlik, gizlilik, glvenilirlik ve kalite laboratuvarimizin temel
ilkeleridir.

Vatan Kablo Kalite Kontrol Laboratuvar’nin Ust Yonetimi olarak; Laboratuvar Yénetim Sistemi'ni tim
personelin katkisiyla TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardi, misteri sartlari, yasal sartlar ve TURKAK
rehberlerine uygun olarak etkin bir sekilde uygulayacagimizi ve surekli iyilestirecegimizi taahhut
ederiz.
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Genel Mudur

ELEKTRONIK NUSHADIR. KONTROLLU KOPYA KASESi TASIMAYAN BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.



